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Kunnan kotoutumisohjelma eli kotoutumisen alkuvaiheen palveluita kuvaava asiakirja

Tyévoimaviranomainen vastaa kotoutumisohjelmaan siséaltyvien palveluiden jarjestamisesta
tydnhakijana olevalle maahanmuuttajalle ja kotoutuja-asiakkaalle.

Kunta vastaa muiden maahanmuuttajien ja kotoutuja-asiakkaiden kotoutumisohjelman mu-
kaisten palveluiden jarjestamisesta. Kunta voi jarjestaa ja toteuttaa palveluitaan yhteistydssa
tydvoimaviranomaisen, muiden kuntien ja/tai hyvinvointialueen kanssa.

Kotoutumisohjelman palvelut on kuvattava yhteistydssd kunnan tydvoimaviranomaisen
kanssa ja asiakirja sisaltdd myos tydvoimaviranomaisen palvelut. Monialainen osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja kotoutumissuunnitelma tehddan aina yhteistydssa
hyvinvointialueen kanssa. Kunnan kotoutumisohjelman vahimmaissisallosta sdadetaan laissa
kotoutumisen edistamisesta (681/2023).
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Oulainen. Siikalatva Pyhanta
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Kotoutumisohjelman kunnat
e Haapavesi, Oulainen, Pyhanta, Siikalatva
Kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan yhteyshenkilot ja yhteystiedot:

e Haapavesi: Susanna Lehtilahti (0447591002, susanna.lehtilahti@haapavesi.fi)
e Qulainen: Sari Vierimaa (0444793258, sari.vierimaa@oulainen.fi)

e Siikalatva: Helena Repo (0445118407, helena.repo@siikalatva.fi)

e Pyhanta: Riikka Teeriaho (040-1912241 riikka.teeriaho@pyhanta.fi)

Kotoutumisohjelman laatimiseen osallistuvat yhteistyokumppanit:

e Haapaveden kaupunginjohtaja Esa Jussila
e Vit. Hallintojohtaja Tarja Pirkkalainen

e Sivistysjohtaja Erkki Seitajarvi

e Vt. Hyvinvointijohtaja Suvi Haikola

e Oulaisen Vt. kaupunginjohtaja Suvi Koskenlainen
e Hyvinvointijohtaja Sanna Mayra

e Siikalatvan kunnanjohtaja Pekka livari
e Hallintojohtaja Jouni Tiirola
e Sivistysjohtaja Pauliina Kanervo

e Pyhannan kunnanjohtaja Samuli Yrjana
e Vs. Henkildsto- ja talousjohtaja Jaana Kostiainen
e Sivistysjohtaja & rehtori Jannamari Tillonen

e Projektipaallikkd SOMPA -hanke Diana Seppa
e Jokihelmen opisto rehtori Anu Hultqvist

e Haapaveden opisto rehtori Marika Avist

e Jedu Koulutusjohtaja Riikka-Kaisa Nuolioja

e Projektipaallikkd, maahanmuuton ja kotoutumisen edistamisen asiantuntija
Anu Holappa

e Vastuuyksikkoépaallikkod (Pohde) Krista Vahakangas

e Vastuuyksikkopaallikké (Pohde) Eeva Huitula

e Coleen Amande (Siikalatvan kunnan asukas)

Tyollisyydenhoito:
o Tyollisyysaluejohtaja Ville Luukkanen
e Kototutumisen asiantuntija Marika livonen, Raahen seudun tyollisyyden kuntakokeilu
e TE24 valmistelun koordinaattori, Jaana Hautamaki
e Kotoutumisen koordinaattori Maiju Ikkala, Raahen kaupunki
e Teea Oja, ELY-keskus
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Muut yhteistyokumppanit
Hanna Maatta, ELY-keskus
Kotoutumisohjelman laadinnan prosessi ja viestinta kunnassa

e Kotoutumisohjelma on laadittu yhteistydssa eri toimijoiden kanssa.

e Kunnista nimetyt henkilot ovat olleet vastuussa prosessin etenemisesta aikataulusta.

e Kotoutumisen palveluista on sovittu yhteisesti tydllisyysalueen kanssa.

e Kotoutumisohjelmasta viestitdan kunkin kunnan verkkosivuilla.

e Kotoutumisohjelman toteutumista seuraa kotoutumisesta vastaava viranhaltija.

e Yhteistydryhma kay sdadnnollisesti lapi toteutumisohjelman toteutumista ja on mukana
kehittamassa kotoutumisen palveluita.

Kotoutumisohjelma on laadittu tai paivitetty:

e Kotoutumisohjelma on laadittu marraskuussa 2024.
e Paivitys vuosittain syys-marraskuussa.



Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi

Kunnan kotoutumisen edistdmisesta vastaava viranomainen laatii osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arvioinnin maahanmuuttajalle, joka ei ole rekisteroitynyt tydttdmaksi tydnhaki-
jaksi ja jonka ensimmaisen oleskeluluvan tai oleskelukortin mydntamisesta tai oleskeluoikeu-
den rekisterdimisesta on kulunut enintdan kolme vuotta.

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi tehddan kuntaan muuton jalkeen. Alku-
haastattelussa selvitetddn vahintddn maahanmuuttajan osaamisen ja kotoutumisen yleiset
vaatimukset seka kotoutumisen palvelutarpeet

1) luku- ja kirjoitustaito;

2) suomen ja ruotsin kielen taito;

3) opiskelutaidot ja -valmiudet seka tydelamataidot ja -valmiudet;

4) aikaisempi koulutus ja tydkokemus;

)
)
)
5) erityistaitoihin liittyva osaaminen ja muut vahvuudet;
6) omat tyollistymis- ja koulutustoiveet seka niita koskevat tavoitteet;
7) yhteiskunnallinen osaaminen ja osallisuus; ja

)

8) eldmantilanne ja siita johtuvat palvelutarpeet.

Tarvittaessa voidaan toteuttaa tarkentavia toimenpiteita esim. suomen/ruotsin kielitaidon lah-
totason arviointi, luku- ja kirjoitustaidon selvittaminen tai osaamisen tunnistaminen. Tavoitteet
jatoimenpiteet kirjataan ja aikataulutetaan. Arvioinnin tavoitteena on tarjota yksilollisia ratkai-
suja, joilla voidaan edistdaa maahanmuuttajien hyvinvointia, itsenaistad elamaa ja sujuvaa ko-
toutumista osaksi paikallista yhteis0a. Arviointiprosessi on jatkuva ja sita paivitetdan saannol-
lisesti maahanmuuttajan tilanteen ja edistymisen mukaan. Arvioinnin perusteella maahan-
muuttaja ohjataan tarvittaessa muiden viranomaisten palveluihin. Maahanmuuttaja voidaan
tarvittaessa ohjata myos palveluntuottajan kotoutumista edistavaan palveluun seka jarjeston,
yhdistyksen tai yhteisdn toimintaan. Tydllisyysalueen kotoutumisesta vastaava tyévoimaviran-
omainen vastaa palvelusta tyottomana tydnhakijana olevalle maahanmuuttajalle.

VASTUUTAHO:

e Kunnan kotoutumisesta vastaava viranhaltija tekee osaamisen ja kotoutumisen palvelutar-
peen arvioinnin maahanmuuttajalle, joka ei ole rekisteroitynyt tydttdmaksi tydnhakijaksi.

e Tyollisyysalueen kotoutumisesta vastaava tydvoimaviranomainen laatii tydttomana tyon-
hakijana olevalle maahanmuuttajalle osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioin-
nin.

YHTEISTYO: Kunnan kotoutumisesta vastaava viranhaltija seka alueen kuntien kotoutumi-
sesta vastaavat tydontekijat tekevat tiivista yhteistyota, eri viranomaisten, tyollisyysalueen,



alueen palveluntarjoajien, oppilaitosten, tydnantajien, yhdistysten ja omien yksikdiden
kanssa.

Monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi

Monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi tehdaan maahanmuutta-
jan kuntaan muuttamisen jalkeen. Kunta laatii yhdessa hyvinvointialueen kanssa monialai-
sen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin erityisen haavoittuvassa ase-
massa oleville kiintidpakolaisille, alaikaisina ilman huoltajaa saapuneille lapsille ja nuorille,
ihmiskaupan uhreille sekd muutoin kuin tilapaisesti toimeentulotukea saaville maahan-
muuttajille. Lisdksi monialainen arviointi laaditaan muulle kuin edelld mainitulle maahan-
muuttajalle, jonka palvelutarve edellyttad kunnan ja hyvinvointialueen palveluiden yhteen-
sovittamista tai jonka arvioidaan esimerkiksi haastavan elamantilanteen vuoksi tarvitsevan
monialaista palvelutarpeen arviointia. Muiden maahanmuuttajien osalta monialaisen arvi-
oinnin laatimisen edellytyksena on, ettd maahanmuuttajan kotoutumisen edistaminen
edellyttdad kunnan ja hyvinvointialueen jarjestdmisvastuulle kuuluvien palvelujen yhteenso-
vittamista. Jos monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi laaditaan
alaikaiselle, arviointiin sisallytetdan myds arvio alaikdisen tarpeesta perhekeskusten palve-
luihin, varhaiskasvatukseen, koulunkayntiin tai opiskeluun seka vapaa-ajan, nuoriso-, kult-
tuuri- ja liikuntapalveluihin

Monialaisessa osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnissa kunnan kotoutumi-
sesta vastaava viranomainen ottaa viipymatta yhteytta sosiaalipalveluihin ja pyytaa sosiaa-
litydntekijdn/-ohjaajan mukaan monialaisen palvelutarpeen laatimista varten: Selvitetdan
maahanmuuttajan elamantilanne, tavoitteet, osaaminen, tyollistymis-, opiskelu- ja muut
kotoutumisvalmiudet sekd mahdollisten tydllisyys-, koulutus-, sosiaali-, terveys-, kuntou-
tus- ja muiden kotoutumista edistavien palveluiden tarpeet.

VASTUUTAHO:

e Kunnan kotoutumisesta vastaava viranhaltija yhdessa hyvinvointialueen sosiaali-
tydntekijan/-ohjaajan kanssa vastaa monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palve-
lutarpeen arvioinnin laatimisesta maahanmuuttajalle, joka ei ole rekisterditynyt
tyottomaksi tydnhakijaksi.

o Tyodllisyysalueen kotoutumisesta vastaava tydvoimaviranomainen vastaa yhdessa
hyvinvointialueen kanssa tyottomana tyonhakijana olevalle maahanmuuttajalle mo-
nialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin laatimisesta tyotto-
mana tyonhakijana olevalle asiakkaalle.

YHTEISTYO: Kunnan kotoutumisesta vastaava viranhaltija tekee matalalla kynnykselld yh-
teistydta hyvinvointialueen sosiaalitydntekijan/ -ohjaajan kanssa.



Kotoutumissuunnitelma

Kunnan kotoutumisen edistdmisesta vastaava viranhaltija laatii kotoutumissuunnitelman
yhdessad maahanmuuttajan kanssa. Kotoutumissuunnitelman laatimisessa hyddynnetaan
palvelutarpeen arvioinnista saatuja tietoja. Kotoutumissuunnitelmassa sovitaan maahan-
muuttajan yksilollisista kotoutumisen ja tyollistymisen tai yrittajyyden tavoitteista ja kotou-
tumista edistavista palveluista maahanmuuttajan osaamisen ja palvelutarpeen arvioin-
nissa todettuihin kotoutumisen edistdmisen palvelutarpeisiin. Kotihoidon tukea saavalle
vanhemmalle laaditaan kotoutumissuunnitelma jo maahantulon alkuvaiheessa, nain han
voi osallistua kotoutumista edistaviin palveluihin ja toimintaan siind maarin kuin se on mah-
dollista.

Tyollisyysalueen kotoutumisesta vastaava tydvoimaviranomainen vastaa palvelusta tyotto-
mana tydnhakijana olevalle maahanmuuttajalle.

VASTUUTAHO:

e Kunnan kotoutumisesta vastaava viranhaltija vastaa kotoutumissuunnitelman laatimi-
sesta maahanmuuttajalle, joka ei ole rekisterditynyt tyottomaksi tydnhakijaksi.

e Tyollisyysalueen kotoutumisesta vastaava tydvoimaviranomainen laatii tyottdmana
tydnhakijana olevalle maahanmuuttajalle kotoutumissuunnitelman.

YHTEISTYO: Kunnan kotoutumisesta vastaava viranhaltija tekee matalalla kynnyksella yh-
teistyota hyvinvointialueen sosiaalityontekijan/ -ohjaajan kanssa.

Monialainen kotoutumissuunnitelma

Monialainen kotoutumissuunnitelma laaditaan maahanmuuttajille, joilla on monialaisen
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella todettu olevan monia-
laista yhteistyota tai esimerkiksi tyollisyys- ja sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteistydssa
etenkin yhteensovittamista vaativa palvelutarve. Monialaisen kotoutumissuunnitelman
tarve voidaan todeta myds osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnissa tai se
voi nousta esiin muutoin kotoutumisprosessin kaynnistyttya ja kotoutuja-asiakkaan osallis-
tuessa kotoutumissuunnitelmassa sovittuihin palveluihin.

Monialaisen kotoutumissuunnitelman laadintaan osallistuvat maahanmuuttaja, kunnan
kotoutumisen edistamisesta vastaava viranomainen tai tyévoimaviranomainen ja hyvin-
vointialueen edustaja. Monialaisen kotoutumissuunnitelman tavoitteena on rakentaa usei-
den eri hallinnonalojen palveluita tarvitsevalle maahanmuuttajalle monialainen kotoutu-
mista edistava palvelukokonaisuus useiden rinnakkaisten ja erillisten palvelujen sijasta.

Kunnan viranhaltija sopii yhdessa maahanmuuttajan kanssa kotoutumissuunnitelmassa
taikka kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltija sekd maahanmuuttaja sopivat yhdessa



monialaisessa kotoutumissuunnitelmassa yksilollisista kotoutumisen ja tydllistymisen tai
yrittdjyyden tavoitteista kotoutumisohjelman ajalle, mutta myos pidemmalle aikavalille.
Asetettavilla tavoitteilla lisatdan kotoutumisen tyoelamalahtoisyytta, ura- ja koulutuspol-
kujen suunnitelmallisuutta ja tuetaan kotoutuja-asiakkaan etenemista tarvittaessa valita-
voitteiden kautta kotoutumiselle, tyollistymiselle tai yrittajyydelle asetettuja tavoitteita
kohti.

Tyollisyysalueen kotoutumisesta vastaava tyovoimaviranomainen vastaa palvelusta tyotto-
mana tyonhakijana olevalle maahanmuuttajalle

VASTUUTAHO:

e Kunnan kotoutumisesta vastaava viranhaltija yhdessa hyvinvointialueen sosiaali-
tyontekijan/-ohjaajan kanssa vastaa monialaisen kotoutumissuunnitelman laatimi-
sesta maahanmuuttajalle, joka ei ole rekisterditynyt tyottomaksi tydnhakijaksi.

o Tyollisyysalueen kotoutumisesta vastaava tyovoimaviranomainen vastaa tyotto-
mana tydnhakijana olevalle maahanmuuttajalle monialaisen kotoutumissuunnitel-
man laatimisesta yhdessa hyvinvointialueen kanssa.

YHTEISTYO: Kunnan kotoutumisesta vastaava viranhaltija tekee matalalla kynnyksella yh-
teistyota hyvinvointialueen sosiaalitydntekijan/ -ohjaajan kanssa.



Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

Monikielinen yhteiskuntaorientaatiota jarjestetdan Raahen tydllisyysalueella hybridimal-
lilla, joka sisaltdad ryhmamuotoista lahi- ja etdopetusta sekd henkildokohtaista keskustelu-
mahdollisuutta. Toteutuksia tehddan mahdollisuuksien mukaan tyollisyysaluerajat ylitta-
vana yhteistydna. Toteutuksissa hydodynnetdan tulkkipalveluita ja alueellista yhteistyover-
kostoa.

Yhteiskuntaorientaatiota tarjotaan asiakkaille mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja
tarkoituksenmukainen aika palvelulle kartoitetaan myos yksilollisesti palveluntarpeen arvi-
oinnissa tai kotoutumissuunnitelman laadinnassa. Koulutusta tarjotaan tyollisyysalueen
tydnhakijoiden lisaksi kunnissa muilla statuksilla oleville maahanmuuttajille, joilla on tarve
monikieliseen yhteiskuntaorientaatioon. Koulutuksen kesto on 70 tuntia. Palveluita tarjo-
taan tyollisyysalueen suurimmille kieliryhmille 4 kertaa vuodessa /tarpeen mukaan. Ryh-
makoko ryhmissd on 10 henkilda. Yksittaisiin kieliryhmiin sovelletaan myds em. mallia.

Oulaisten, Pyhannan, Siikalatvan ja Haapaveden alueen kieliryhmissa korostuvat venajan
ja ukrainan kielet, jotka ovat selvasti suurimmat kieliryhmat maahanmuuttaja-asiakkaiden
keskuudessa. Monikielisen yhteiskuntaorientaation tarvetta on kuitenkin myos esimerkiksi
englannin, arabian, thain, turkin, pilipinon ja afrikan kieliryhmien jarjestamiselle.

VASTUUTAHO:

e Raahen tyollisyysalueen kuntien monikielisen yhteiskuntaorientaation jarjestaa
Raahen tyollisyysalue. Tydllisyysalue vastaa palvelun kilpailuttamisesta ja hankin-
nasta. Palvelua tarjotaan tyottomille tydnhakijoille ja tydvoiman ulkopuolisille asiak-
kaille.

YHTEISTYO: Tyéllisyysalue ja alueen kunnat tekevét tiivistad yhteistyota palvelun jarjesta-
miseksi. Tydllisyysalue tekee yhteistydtd myods muiden tyollisyysalueiden kanssa.



Kotoutumiskoulutus

Kotoutumiskoulutus toteutetaan yhteistydossa Raahen tyollisyysalueen kanssa. Tyollisyys-
alue toimii koulutuksen hankkijana seka palveluntarjoajana alueensa kunnille. Tyollisyys-
alueen kautta kunnat saavat koulutuksen seka tyonhakijoille ettd muille kotoutujille. Koulu-
tuksia jarjestetaan lahi- ja verkkototeutuksena.

Tyovoiman ulkopuolella olevat asiakkaat voivat osallistua mahdollisuuksien mukaan koulu-
tuksiin. Lastenhoito jarjestetddn tarvittaessa kunnallisessa varhaiskasvatuksessa.
Paasaantoisesti tydvoiman ulkopuoliset ohjataan kansalaisopistojen kielikursseille.

Raahen tyollisyysalueella on tarjolla seuraavat kotoutumiskoulutukset:

e Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus, Moduulit 1-4, sis. Latinalaisten aakkosten
vahvistaminen

e Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus

e Maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon lahtdétason kartoitukset

e \Verkkokoto

o Kielitaidon paattotestaus

Yhteinen tulkkauksiin liittyva sopimus on Semantics Oy:n kanssa. Palvelua voi hyodyntaa
kaikessa tydllisyysalueen kuntien maahanmuuttajille kohdennettavassa toiminnassa.

Kielitaidon paattotestaus (KotolL 26 §)

Tama paattotestaus toteutetaan kotoutumiskoulutuksen lopussa ja sisaltyy koulutuksen
sopimukseen. Tama liittyy ainoastaan niihin kotoutumiskoulutuksiin, joissa noudatetaan
opetushallituksen opetussuunnitelman perusteita. Kotoutumiskoulutuksen olennainen
osa on suomen tai ruotsin kielitaidon paattdtestaus.

VASTUUTAHO:

o Tydllisyysalue vastaa kotoutumiskoulutusten jarjestamisesta tyonhakija-asiakkaille
jatyévoiman ulkopuolisille asiakkaille.

YHTEISTYO: Ty6llisyysalue ja kunnat tekevat yhteistydtd kotoutumiskoulutusten jarjesta-
miseksi. Yhteistydssa mietitddn muun muassa asiakkaalle sopivinta toteutusta.



ALUEEN YHTEISET PALVELUT

Jokaisella alueen kunnalla on omat elinkeinopalvelut, jotka tukevat yrittdjia tai yrityksen
perustamista. Haapaveden, Siikalatvan ja Pyhannan alueella toimii oma seutukunnallinen
kehittamiskeskus ja Oulaisissa Nihak, jotka tukevat kunnallisia palveluita. Haapavedell3,
Siikalatvalla ja Oulaisissa toimii myos kunnalliset tyollisyyspalvelut.

Jokihelmen Opisto

Jokihelmen Opisto tarjoaa maahanmuuttajille suunnattuja kursseja mm. Suomea ulko-
maalaisille -kurssi, jossa suomen kielen lisadksi opetellaan arjessa tarvittavia taitoja esim.
erilaisten lomakkeiden tayttamista ja viranomaisasiointia, verkostoidutaan, jaetaan koke-
muksia seka saadaan uusia ystavia. Kaikki kansalaisopiston kurssit ovat avoimia kaikille.
Kurssimaksut ovat kohtuullisia ja kursseilla parjaa ilman hyvaad suomen kielen taitoa.
Opisto tarjoaa opintoja myos verkkokoulutuksena. Jokihelmen Opisto toimii Haapavedella,
Oulaisissa, Siikalatvalla ja Pyhannalla.

Haapaveden Opisto

Haapaveden Opiston suomen kielen ja kulttuurin koulutuksessa opiskelija kehittda suomen
kielen taitoaan sekéa tutustuu suomalaiseen kulttuuriin ja yhteiskuntaan ja sen toimintata-
poihin. Koulutus lisda myos opiskelijan valmiuksia ammatillisiin opintoihin tai tydelamaan.
Koulutuksen tavoitteena on saattaa opiskelija eurooppalaisen viitekehyksen mukaiselle
kielitaitotasolle A2-B1. Opiskelija saa arkielamassa tarvittavia tietoja ja taitoja seka oppii
hoitamaan asioitaan suomalaisessa yhteiskunnassa. Opiskelu soveltuu kotoutumissuun-
nitelman piirissa oleville. Opisto tarjoaa koulutusta Haapaveden, Oulaisten, Siikalatvan ja
Pyhannan maahanmuuttajille. Opetus tapahtuu Haapavedelld, missa majoittautumismah-
dollisuus asuntolassa.

SOMPA- Ulkomaalaisten tyontekijoiden keskitetyt palvelut

SOMPA-hankkeen tavoitteena on, etta ulkomaalaistaustainen tyévoima voi siirtya suoraan
tai mahdollisimman nopeasti tydelamaan. Hankkeen tehtavana on helpottaa tybvoima- ja
osaajapulaa aktiivisella rekrytoinnilla maassa olevien maahanmuuttajien keskuudessa.
Sompa jarjestad hankekunnissa kieli- ja kotoklubitoimintaa, jonka tarkoituksena on esitella
suomalaista kulttuuria ja yhteiskuntaa seka lisatd hankkeen asiakkaiden osallisuutta.
Sompa-hanke toimii Haapavedelld, Oulaisissa, Siikalatvalla ja Pyhannalla.

Raudaskylan Kristillinen Opisto




Lukutaitokoulutus on tarkoitettu opiskelijalle, jolla on puutteita luku- ja kirjoitustaidossa.
Koulutuksen kesto on 6 kk — 1 vuosi. Koulutuksen kestoon vaikuttaa opiskelijan lahtotaso ja
eteneminen.

Lukutaitokoulutuksessa opitaan lukemaan ja kirjoittamaan suomen kielella ja vahvistetaan
suomen kielen alkeita. Koulutuksen jalkeen opiskelija voi jatkaa esimerkiksi aikuisten pe-
rusopetuksen alkuvaiheessa. Lukutaitokoulutukseen ei ole opiskelijan taitoihin liittyvia
paasyvaatimuksia

Koulutus sopii myos kotoutumisvaiheessa olevalle maahanmuuttajalle. Hakijat kutsutaan
kielitestiin, jonka mukaan maaritellaan opintojen lahtdtaso.

HAAPAVESI

Kulttuurikauha ry

Kulttuurikauha ry jarjestdd maahanmuuttajille erilaisia kerho- ja harrastustoimintoja Haa-
pavedella. Toimintaa on seka aikuisille, lapsille ettd perheille. Osa toiminnoista on suun-
nattu venajankielisille maahanmuuttajille. Toiminnan tarkoituksena on maahanmuuttajien
kotoutumisen tukeminen, kielitaidon kehittyminen ja sosiaalisen osallisuuden vahvistami-
nen. Yhdistys tekee maahanmuuttajien parissa myos tiedotustyota esim. terveellisista ela-
mantavoista.

HAAPAVESI JA OULAINEN

Poiju-hanke

Poiju-hankkeen tavoitteena on vahvistaa alueen maahanmuuttajien kotoutumista ja integ-
roitumista yhteiskuntaan, tydelamaan ja yhteisdon. Asiakasohjaus rakentaa reittia kielen-
opiskeluun, tydeldmaan, vertaisryhma toimintaan seka tarvittavien sosiaali- ja terveyspal-
veluiden piiriin. Hanke jarjestaa koulutuksia, valmennuksia ja tapahtumia maahanmuutta-
jille ja maahanmuuttajatyon verkostolle. Hankkeen fyysinen toimipiste on Raudaskylan
kristilliselld opistolla Ylivieskassa ja se toimii 10 kunnan alueella, johon kuuluvat tdman ko-
toutumisohjelman kunnista Oulainen ja Haapavesi.

VASTUUTAHO:
e Jokainen organisaatio vastaa palvelutuottajana toimintojensa sisallosta. Palvelui-
den hankinnasta vastaavat Raahen tydllisyysalue ja kunnat.

YHTEISTYO: Jokihelmen Opisto, Haapaveden Opisto, Haapavesi-Siikalatvan seudun kehit-
tamiskeskus (Sompa-hanke), Raudaskylan kristillinen opisto (Poiju-hanke)



Ohjaus ja neuvonta

Kotoutumislain (KotoL 13 §) mukaisesti kunnan on jarjestettava lain mukaiset kotoutumis-
palvelut Suomessa asuville maahanmuuttajille. Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuut-
tajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa kotoutumissuunnitelman to-
teuttamisessa. Maahan muuttaneille tarjotaan matalan kynnyksen ohjausta ja neuvontaa
rippumatta maahan muuton perusteesta, elamantilanteesta tai maassa asutusta ajasta.

Kunnissa on tarjolla erityisid kotoutumisohjaajia ja/tai —-neuvontapalveluja, jotka tarjoavat
yksilollistd ohjausta maahanmuuttajille. He auttavat asiakkaita ymmartamaan palveluja,
etsimaan koulutus- ja tydmahdollisuuksia seka tarjoavat tietoa asumisesta ja terveyspalve-
luista.

Ohjaus- ja neuvontapisteet kunnissa:

e Haapavesi: Tahtelankuja 1, 86600 Haapavesi
e QOulainen: Sampsankatu 1, 86300 Oulainen
e Pyhanta: Manuntie 2, 92930 Pyhanta

e Siikalatva: Klaarantie 1, 92500 Rantsila

VASTUUTAHO:
e Kotoutumistyd on alueen kunnissa tyollisyys- ja/tai hallintopalveluiden alla jarjestet-
tya toimintaa. Kunnissa ohjausta ja neuvontaa kunnan viranomaisen lisaksi antavat
kotoutumisen yhdyshenkilot seka jokaisen hallintoalan tyontekijat.

YHTEISTYO: Kunnat tekevét usein yhteistyota alueellisten jarjestojen, yritysten ja muiden
toimijoiden kanssa tarjotakseen kattavampia palveluja. Esimerkiksi jarjestdjen kautta voi-
daan tarjota sosiaalista tukea ja yhteis6toimintaa. Muun muassa Sompa hanke toimii jokai-
sen kotoutumisohjelman kunnan alueella. SOMPA-hankkeen tavoitteena on, etta ulkomaa-
laistaustainen tyovoima voi siirtyd suoraan tai mahdollisimman nopeasti tydelamaan.
Hankkeen tehtavana on helpottaa tydvoima- ja osaajapulaa aktiivisella rekrytoinnilla
maassa olevien maahanmuuttajien keskuudessa. Sompa-hanke tarjoaa palveluita, joiden
kautta tydnantajat ja tydnhakijat autetaan loytdmaan toisensa sekd autetaan asiakkaita
aloittamaan elamaansa Suomessa. Sompa jarjestda hankekunnissa kieli- ja kotoklubitoi-
mintaa, jonka tarkoituksena on esitella suomalaista kulttuuria ja yhteiskuntaa seka lisata
hankkeen asiakkaiden osallisuutta.



Alueen sosiaali- ja terveyspalveluita on kuvattu alla olevaan taulukkoon:

PALVELU

Palveluntuottaja:

Ohjaus ja neu-
vonta numero

Hammashoito

Lapsiperheiden
palveluohjaus

Aikuissosiaalityo

Ikdihmisten pal-
veluohjaus

OULAINEN HAAPA- PYHANTA SIIKALATVA

VESI

Hyvinvointialue: POHDE
https://pohde.fi/

Voit kysya neuvoa Pohteen neuvontapalve-
lusta, numerosta 08 669 9600

Ajanvaraus Ajanvaraus:
0444793454 08452710
Viikonloppuna

paivystysapu Viikonloppuna paivys-
puh.116 117 tysapu puh. 116 117

Mehildinen
https://www.mehilainen.fi/

Mehildinen
Asiakaspalvelu
010414 00
Avoinna 24/7

Ajanvaraus
0407133662
Viikonloppuna
0447036426

Lapsiperheiden palveluohjaukseen voit olla yhteydessa esimerkiksi seuraa-

vissa tilanteissa:

e Sinulla on itseasi, perhettasi, lastasi tai parisuhdettasi koskeva kysymys,

johon etsit vastausta.

e Olet ammattilainen asiakkaasi asialla ja haluat konsultoida asiakastilan-

teesta tai tietoa sosiaalipalveluista.

e Lapsiperheiden palveluohjauksen kautta saat yhteyden myds lasten ja

nuorten mielenterveyspalveluihin.

e Sosiaalihuollon asiakkaaksi voi hakeutua ottamalla itse yhteytta Lapsiper-
heiden palveluohjaukseen arkisin klo 8-11 puh. 044-4195 729
e Siikalatvan alueella toimii taman lisaksi myos Mehilaisen Perhekeskuksen

takaisinsoittopalvelu puh. 040- 355 1361.

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen aikuissosiaalityon palveluohjaus:
Oulainen, Haapavesi, Pyhanta, Siikalatva, Palveluohjaus p. 08 6690 300

puhelinaika ma-pe klo 9-12.

Aino-neuvonta on tarkoitettu ikdihmisille
ja heidan laheisille. Saat Aino-neuvon-
nasta maksutonta ohjausta ikaihmisten
palveluista: 086691010

Palvelupaallikké Arja Akbaba

0401719 244


tel:040%201719244

Hatanumero

Palvelu/ toimenpide:

Osaamisen ja
kotoutumisen
palvelutarpeen
arviointi

Monialaisen osaamisen
ja kotoutumisen
palvelutarpeen
arviointi

Kotoutumis-
suunnitelma

Monialainen
kotoutumissuunni-
telma

Monikielinen
yhteiskuntaorientaatio
Kotoutumiskoulutus
Kotoutumisohjelman
aikainen ohjaus ja

neuvonta

Kunnan
kotoutumisohjelman

Hatanumero Suomessa 112

Tyénhakijoiden palve-
lut
tuottava taho:

Raahen tydllisyysalue

Raahen tydllisyysalue

Raahen tyollisyysalue

Raahen tydllisyysalue

Raahen tydllisyysalue

Raahen tydllisyysalue

Raahen tyollisyysalue ja
kunta

Kunta

Muiden kotoutuja- asi-
akkaiden palvelut
tuottava taho:

Kunta

Kunta ja hyvinvointialue
Pohde, tarvittaessa Raahen
tyollisyysalue

Kunta

Kunta ja hyvinvointialue
Pohde, tarvittaessa Raahen
tyollisyysalue

Raahen tydllisyysalue

Raahen tydllisyysalue

Kunta

Kunta



seuranta ja

paivittaminen

.

LIITE 1. PALVELUPOLKU

Kunnan kotoutumisesta vastaava viranomainen

Kotoutumis- onikietinen

Kototumisen ja
Kielikoulutus

osaamisen

Kuntaan muutto palvelutarpeen suunnitelma yhteiskuntaorientaatio
arviointi
Monialainen PTA Muu kotoutumista
Tavoittaminen Perheen kotoutumis- edistava toiminta
suunnitelma
Tiedottaminen
Monialainen
kotoutumissuun-
nitelma

Ohjaus ja neuvonta

Tyovoimaviranomainen

Kototumisen ja Muut kartoitukset . Monikielinen

osaamisen yhteiskuntaorientaatio

Ilmottautuu
tyottomaksi , ,
Omaehtoinen opiskelu

tyottomyysetuudella

WﬁnhakiiakSi suunnitelma
palvelutarpeen arviointi

Kotoutumiskoulutus e
Monialainen PTA Monialainen Muut tydvoimapalvelut

kotoutumissuunnitelma

Tyo- ja toimintakyvyn
arviointi

Ohjaus ja neuvonta

Kunnan tarjoamat palvelut kaikille kuntalaisille

VEEEN]
sivistystyon
palvelut

Varhais- LGRS

palvelut

Kulttuuri- Kirjasto- Liikunta- Muut kunnan
palvelut palvelut palvelut palvelut

Perusopetus

kasvatus




