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1. Kirjautuminen Matkahuolto
] e’

Sovellus ladataan puhelimeen joko g
Play kaupasta (android) tai App Hel!
Storesta (i0S)

Kirjoita séhkoépostiosoitteesi

Kirjaudu sovellukseen kdyttéen koululta sovslidkean aktivoirmisekst
saamaasi sdhkopostiosoitetta.
Sahkopostiosoite on kayttdjadtunnus jolle on &  killekoululainen@sahkopostifi

luotu peruskoululaisen mobiililippu.

Lahettdmallad sGhkopostiosoitteesi aktivoit palvelun ja

Huom! AIG qutq tata kGyttGJGtu nnusta hyvéksyt kayttéehtomme ja tietosuojakaytantomme.
muuhun kuin vain peruskoululaisen e
mobiililippuun.

Mikdali sinulla on tarve ostaa my&s muita
lipputuotteita, kaytd tatd varten toista
s@hkdpostiosoitetta.

Kun olet syottanyt koululta saadun
s@hkopostiosoitteen, valitse tdman jalkeen
Lahetd

@

Avaa sdhkdpostisovellus. Matkahuolto on
7

lGhettdnyt sinulle viestin, sovelluksen
aktivointia varten.

Lédhetimme Viestiss& on painike Aktivoi sovellus
painamalla painiketta voit aktivoida

sanhkopestia sovelluksen kayttoosi
L&hetimme aktivointilinkin tai
SAnkGpestls vaihtoehtoisesti viestissé on Pin-koodi jonka

atkahuolto.fi. . s s e e .
SIS G voit syéttad sovellukseen, aktivointia varten.

salasanaa. Mikdali kaytat sdhképostiviestin Pin-koodia
klikkaa sovelluksen téstd ndkymastd alinta

— rivi@, jolloin pin-koodin syéttd ndkyma

avautuu.

HUOM!
Mikdli puhelimesi vaihtuu, muista avata Matkat -sovellus uudessa

puhelimissa samalla kdyttajatunnuksella, milla olet aiemmin rekisterditynyt ja
ostanut lipun.
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2. Etusivunakymaé Matkahuolto
ky e’

Ensimmadistd kertaa
kirjautuessa Matkat -

sovellukseen, avautuu Minne olet matkalla?
etusivundkyma. . .

Osta kertalippu reittihaun perusteella
Kun oppilaalle on tehty
mobiililippu, ndkyy Valitse Iahtopaikka ja madranpad
etusivundkymdassa
valmiiksi painike
Ryhmdkohtainen lippu

ja lipun alla on tiedot Osta lippu
mihin ryhmaan oppilas Valitse haluamasi lippu
kuuluu.
KERTALIPPU
KAUSI- TAI SARJALIPPU
RYHMAKOHTAINEN LIPPU
Huom!
Mikali sinulta puuttuu Kuulut ryhmadn: Testikoulu 2024

Ryhmdékohtainen Lippu

painike, tarkasta

ensimmadiseksi ettd olet {o & £3 000
aktivoinut sovelluksen RERX Lt e
kayttd6si Koulusta

saamallasi

s@hkoépostiosoitteella.

Voit tarkastaa

kirjautumiseen kayttdmadsi

s@hkoépostiosoitteen

sovelluksen asetuksista

kohdasta: séhkdpostiosoite



3. Lipun aktivointi

Napauta Ryhmdékohtainen
lippu -painiketta.

Minne olet matkalla?

Osta kertalippu reittihaun perusteella

Valitse lahtopaikka ja madranpad

Osta lippu

Valitse haluamasi lippu

KERTALIPPU

KAUSI- TAI SARJALIPPU

RYHMAKOHTAINEN LIPPU

Kuulut ryhmadn: Testikoulu 2024

g?g 3 000

Etusivu Reitit Liput Lisaa

Osta lippu ndkymdssd ndet vield

« Kuntatiedon

« Kilometrim&daran

« Hinnan 0€

« Voimassaoloajan

- Lisatiedot, joissa kerrotaan mm.
mahdolliset rajoitukset
lipunkaytolle

Napauta Jatka -painiketta.
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Matkahuolto

S

Avautuvassa ndkymassd
ndytetddn peruskoululaislipun
tiedot

* Kunta

* Kilometrimd&aré

+ Voimassaoloaika pdivind

* Lipputyyppi

Napauta Koululainen -
painiketta.

3

OSTA RYHMAKOHTAINEN LIPPU

“”3“"’" YLI 12 VUOTIAIDEN
PERUSKOULULAISTEN LIPPU

Kunta: Heinavesi
Kilometrimaara: 12 km

Voimassaoloaika: 50 paivag

Kausilippu KOULULAINEN

€ OSTA LIPPU: YLI 12 VUOTIAIDEN
PERUSKOULULAISTEN LIPPU

Kunta

Heinavesi

Kilometrimaara

12 km

Hinta

000€

Voimassaoloaika

186 paivaa

Lisdtiedot

Tama on yli 12- vuetiaan peruskoululaisen

henkildkohtainen lippu. Uppu on tarkoitettu

kodin ja koulun vdlisiin matkoihin, Lipulla voi

matkustaa arkipaiving,

Lippu on voimassa lukuvuoden ajan

JATKA
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4. Lipun aktivointi: Tilin tiedot Matkahuolto
P L

s OSTA LIPPU: YLI 12 VUOTIAIDEN

Mikali Matkat -sovellukselle ei ole PERUSKOULULAISTEN LIPPU
vield tallennettu tilisi tietoja, tulee

ne antaa tGSSG VqlheessG Lipputuote YLI 12 VUOTIAIDEN

PERUSKOULULAISTEN
LIPPU

Napauta Jatkaaksesi tayta tilisi R
tietojq —pqinikettq. Kilometrimadra 12 km

Voimassaoloaik 50 Pdivad
a

Voimassaolo Tanadan
alkaa

Hintasi 0,00€

Maksutapa

Maksuvdlinettd ei tarvita

JATKAAKSESI TAYTA TILISI TIETOJA

A

ASETUKSET

A

Avautuvaan nakymadn
tulee vield syottaa
puuttuvat tiedot
 Sukunimi
* Puhelinnumero

Ryhmat

* Lopuksi paina Valmis
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5. Lipun aktivointi: Lippuehdot Matkahuolto
P PP S

Ensimmadisen oston yhteydessé S OSTA LIPU: YU 12 VUOTIADEN

s o KOULULAI L
Matkat -sovellus pyytad
hYVOksymOCIn “p puetht' Lipputuote YLI 12 VUOTIAIDEN

PERUSKOULULAISTEN

Napauta Jatkaaksesi hyvéiksy HRi
Ilpp.u.etht Kilometrimddra 12 km
-painiketta.

Voimassaoloaik 50 Paivad
a

Voimassaolo Tanadan
alkaa

Hintasi 0,00€

Maksutapa

« Avautuvassa
nakymadssad tulee lukea
ja hyvaksya

lippuehdot. )
JATKAAKSESI HYVAKSY LIPPUEHDOT

Matkat
sovelluksen
lippuehdot

Maksuvdlinettd ei tarvita

Matkat palvelun
lippuehdot

Olet ostamassa matkalippua Matkat
sovelluksessa. Matkat sovelluksessa voi
ostaa kertalippuja, kausi- ja
sarjalippuja sekd tehdd
kutsukyytitilauksia. Ostamiisi lippuihin
ja tilauksiin sovelletaan seuraavia
mdadrdayksia ja ehtoja:

o pakottavaa Suomen lakia

HYVAKSY
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6. Lipun aktivointi: Tilaus Matkahuolto
P S

Peruskoululaisen lipussa ei tarvita Kun tilaus on hyvdaksytty,
maksuvdlinettd. Pyyhkdise odotathan hetken, kun
seuraavaksi Pyyhkadise tilataksesi kasittelemme tilausta.
-painiketta.

Sovellus ilmoittaa tilauksen
vahvistuksen ja maksun
hyvdksymisen jalkeen Tilaus

vahvistettu!
HS
<“ OSTA LIPPU: YLI 12 VUOTIAIDEN
PERUSKOULULAISTEN LIPPU
Lipputuote YLI 12 VUOTIAIDEN
PERUSKOULULAISTEN
LIPPU

Kilometrimd&dra 12 km

Voimassaoloaik 50 Paivad
a

Voimassaolo Tan&aan V
alkaa

Tilaus vahvistettu!

Hintasi 0,00€

Maksutapa

Maksuvdlinettd ei tarvita

> PYYHKAISE TILATAKSESI
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7. Lipun tiedot Matkahuolto
P S

Tilaus vahvistuksen jalkeen, sovellus Peruskoululaisenlippu on

siirtyy etusivun ndkymadn, missa valmiina kéyttéon.
Peruskoululaisenlippu on valmiina Naytd lipussa olevaa QR-koodia
kayttod varten. linja-auton kuljettajan

opastamaan kohtaan.
Napauttamalla Néayté lippu -kohtaa
avautuu matkalippu kayttéon.

LIPPUSI

YLI 12 VUOTIAIDEN <«
PERUSKOULULAISTEN LIPPU

Voimassa 1.6.2024 asti

Nayta lippu

Minne olet matkalla?

Osta kertalippu reittihaun perusteella M000000000000226933

Valitse maaranpaa PERUSKOULULAISLIPPU

Voimassa 13.6.2023 - 1.6.2024

Osta |ippu Valittu km-madra 16 km
Valitse haluamasi lippu
Jaljella Asiakasryhma
@ %o coe - ~

Etusivt Reitit Liput Lisaa



Loppusanat

Lopuksi vieléd muutama térkeé huomio

Mikadli puhelimesi vaihtuu:

« muista avata Matkat -sovellus uudessa puhelimissa samalla
kayttdjatunnuksella, milléd olet aiemmin rekisterditynyt ja ostanut
lipun.

. Lil?out tallentuvat sille kayttdjatunnukselle, jolla lippu on ostettu.

« Huomaa kuitenkin, ettd lipun voi avata toisessa laitteessa vasta
24 tunnin kuluttua, edellisestd bussissa kdytetystd matkasta
lukien.

Matkahuolto ei korvaa puhelimen vaihtotilanteista aiheutuvia kuluja

kuten, maksettua kertamatkaa.

Naytathan matkalippusi kuljettajalle aina Matkat —sovelluksesta.

+ Lipusta napattu kuvakaappaus ei toimi, sillé lipulla olevaan QR-
koodiin on lisatty turvaominaisuus joka estdd lipun kaytdén muusta
lGhteestd kuin sovelluksesta.

Mikali poistat kayttajdtilisi ja sinulla on voimassa oleva lippu, lippua
ei voi endad ottaa kayttoon kayttajatilin poistamisen jalkeen.
«  Kayttdjatilisi poistuu kokonaan, eikd lippuja voi palauttaa.

Mikali puhelin rikkoutuu esimerkiksi ndytté scrkyy, lipun leimaus ei

onnistu autossa.

+ Laite missd lippu on, tulee olla kunnossa niin ettd laitteelta pystyy
lipun leimaamaan joten huolehdithan ettd laite mistd lippua
ndaytat ja kaytat on ehja.

Hauskaa matkaa!
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Matkahuolto

S
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